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Be Yourself - szkolenia, coaching, doradztwo to firma tworzona przez pasjonatdéw rozwoju, ktérzy maja
ogromne doswiadczenie zarowno w edukacji, jak i w biznesie. Witascicielka firmy jest Anna Ryszka, ktora
jest certyfikowanym coachem, trenerem biznesu, trenerem Insight Discovery oraz trenerem odpornosci

psychicznej. W swojej szkoleniowej aktywnosci najczesciej zajmuje sie budowaniem zespotdw i procesami
sprzedazowymi oraz spersonalizowana komunikacja z klientami. Przez 16 lat byta pedagogiem szkolnym
i Mma za soba tysigce godzin pracy trenerskiej z nauczycielami. Jest wspottworcag programu "Interwencja
kryzysowa" oraz ogolnopolskiego ruchu "Szkota Optymalna'.

NASZE CREDO

e jesteSmy trenerami - praktykami i przedsiebiorcami, ktorzy zbudowali wiasne zespoty. Szkoleniowo
zajmujemy sie tylko tym, w czym jestesmy skuteczni

e wierzymy, ze rozwoj firmy czy organizacji nie jest aktem spontanicznym, a dobrze zaplanowanym i
zrealizowanym procesem

¢ W sSwiecie nieustannych zmian przetrwajg organizacje uczace sie na doswiadczeniu, a my pomagamy
klientom wyciggac¢ wnioski i rekomendacje do zmiany

e podazamy za Brucem Lee, ktdry powiedziat: “Zawsze badz sobg, wyrazaj siebie, miej wiare w siebie,
nie szukaj ludzi sukcesu na zewnatrz i nikogo nie nasladuj”. W procesach coachingowych i
szkoleniowych wspieramy ludzi w odnajdywaniu ich wiasnej drogi do celu i do sukcesu

e podczas szkolen bazujemy na teorii osobowosci C. G. Junga, ktdra bardzo porzadkuje rzeczywistosc
komunikacyjna i uruchamia dopasowane do osobowosci formy wspotpracy

e kazdy proces szkoleniowy jest dla nas wyzwaniem, do ktérego czujemy sie zaproszeni. Doktadnie
precyzujemy czego oczekuje od nas klient i - jesli lezy to w zakresie naszych kompetencji -
podejmujemy to wyzwanie oraz osiggamy zaktadane cele. Po to wiasnie jestesmy
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20% TEORII, 80% PRAKTYKI

1.Cel, zakres, czas trwania procesu szkoleniowego lub szkoleniowo-
coachingowego/mentoringowego/doradczego) (a co za tym idzie wycena) ustalane
S3 PO Wytonieniu obszaru rozwojowego, ktory jest ustalany razem z klientem

2.Wychodzimy z zatozenia, ze cztowiek dorosty uczy sie tylko na doswiadczeniu —wiedza
merytoryczna sama w sobie jest nieuzyteczna. To co sprawia, ze cztowiek doskonali
swoje kompetencje, to trening umiegjetnosci. Strukturg prowadzenia szkolen jest cykl
Kolba, dzieki ktoremu przechodzimy od doswiadczenia (np. gra szkoleniowa), przez
refleksje, teorie po zastosowanie (wykorzystanie wiedzy w praktyce). Stosujemy
rowniez studium przypadku. Kazda ustuge szkoleniowa poprzedzamy szczegdtowa
diagnozg, zas planujac cele okreslamy rowniez kryteria ich osiggania.

3.Szkolenia prowadzimy na ogdt w parach trenerskich — dzieki temu mozemy skupic sie
na dziatach szkoleniowych i obserwacji uczestnikow szkolenia.

4. Prace indywidualng opieramy o podejscie coachingowe i mentoringowe. Cele
WYyzhaczane s3g przez zamawiajacego, zas sciezka rozwoju (dotarcia do celu)

planowana jest przez coacha/mentora wraz z osobg bedaca w procesie.
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PROPOZYCJA TEMATOW SZKOLENIOWYCH - TEMATY
MOZNA tACZYC W ZALEZNOSCI OD POTRZEB

1.Swiadomy Lider — rozwijanie kompetencji menadzerskich w oparciu o narzedzie
Insights Discovery (szkolenie dla kierownikdw, koordynatorow, menadzerow, kadry
zarzadzajace)).

2.Budowanie autorytetu przetozonego (szkolenie dla kierownikdéw, koordynatorow,
menadzerow, kadry zarzadzajace)).

3.Efektywna komunikacja i wspotpraca w zespole, w oparciu o narzedzie Insights
Discovery (kazdy poziom organizacyjny).

4. Motywowanie zespotu pracownikow (szkolenie dla kierownikow, koordynatorow,
menadzerdw, kadry zarzadzajace)).

5.Zarzadzanie konfliktem w organizacji - negocjacje, mediacje, podejscie coachingowe
(kazdy poziom organizacyjny).

6.Sytuacje trudne w pracy — asertywnosg, strategie rozwigzywania konfliktow, praca w
stresie (szkolenie dla kierownikow, koordynatoréw, menadzerdw, kadry zarzadzajace)).

7.Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu | budowanie odpornosci psychicznej, w
oparciu o MTQ 48 (kazdy poziom organizacyjny).

8.Efektywny przedstawiciel handlowy — 4 typy klientéw, w oparciu o ID (dziat sprzedazy).

9.Zarzadzanie sobg w czasie, efektywne planowanie pracy i radzenie sobie ze stresem
(kazdy poziom organizacyjny)

10.Zarzadzanie rédznorodnoscig zespotu w praktyce (szkolenie dla kierownikow,

koordynatorow, menadzerow, kadry zarzadzajacej).
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SWIADOMY LIDER - ROZWIJANIE KOMPETENCJI MENADZERSKICH
W OPARCIU O NARZEDZIE INSIGHTS DISCOVERY (SZKOLENIE DLA
KIEROWNIKOW, KOORDYNATOROW, MENADZEROW, KADRY
ZARZADZAIJACEJ).

1. Cel gtéwny: umiejetne zarzadzenie zespotem przez zwiekszanie Swiadomosci siebie
I typow osobowosci cztonkow zespotu

2. Cele szczegoétowe:

analiza teorii osobowosci C. G. Junga

refleksja nt. percepgji i indywidualnej mapy Swiata kazdego typu osobowosci
analiza preferencji jungowskich - funkcje i postawy

wprowadzenie i analiza typdw osobowosci - 4 kanaty komunikacji

trening komunikacji zantagonista

planowanie wspotpracy w zespole w oparciu o typy osobowosci

3. Efekty:

uczestnik zna zatozenia teorii osobowosci C. G. Junga i stosuje je w komunikacji i
wspdtpracy z zespotem

uczestnik dopasowuje kanat komunikacji do typu osobowosci (wspdt)pracownika
uczestnik identyfikuje swojego antagoniste w zespole i planuje dziatania, zmierzajace
do efektywnej komunikacji i wspotpracy

uczestnik swiadomie wykorzystuje witasne zasoby i identyfikuje obszary rozwojowe
uczestnicy tworzg mape zespotu, aby wykorzystywac zasoby i okreslac obszary
rozwojowe.
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trener biznesu

trenerka biznesu

BUDOWANIE AUTORYTETU PRZELOZONEGO W OPARCIU O
WIARYGODNOSC, ZAUFANIE | SZACUNEK (SZKOLENIE DLA
KIEROWNIKOW, KOORDYNATOROW, MENADZEROW, KADRY
ZARZADZAJACEJ).

1. Cel gtéwny: umiegjetne budowanie autorytetu w relacji z zespotem pracownikow

2. Cele szczegotowe:

wiedza na temat metod budowania autorytetu

umiejetnosc dawania konstruktywnej informacji zwrotnej

rozwiniecie kompetencji aktywnego stuchania

refleksja na temat wiasnych kompetencji liderskich i planowanie indywidualnej
sciezki rozwoju

umigjetnosc dbania o kontrakty interpersonalne w zakresie postaw; zwiekszenie
pewnosci siebie

3. Efekty:

uczestnicy maja wiedze i umiejetnosci w zakresie budowania autorytetu w oparciu o
kompetencje

uczestnicy przekazujg konstruktywng informacje zwrotng

uczestnicy stosuja techniki aktywnego stuchania

uczestnicy stosuja narzedzia coachingowe do sprawnej komunikacji z zespotem
uczestnicy podejmuja refleksje nt. wiasnych kompetencji liderskich oraz roli
obecnosci lidera w zespole

o n

uczestnik dokonuje reorientacji z “ja" na “inni”.
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ZARZADZANIE KONFLIKTEM W ORGANIZACIJI - NEGOCIJACIE,
MEDIACJE, PODEJSCIE COACHINGOWE (KAZDY POZIOM
ORGANIZACYINY).

1. Cel gtéwny: umiegjetne prowadzenie konfliktow poprzez wybor adekwatnej strategi
2. Cele szczegobtowe:
« analiza wiasnego stylu komunikacyjnego
» wyksztatcenie umigjetnosci radzenia sobie z sytuacjami trudnymi i manipulacja
e poznanie i umigjetne stosowanie taktyk i kontr-taktyk negocjacyjnych
e analiza natury i dynamiki konfliktow. Konflikty produktywne i nieproduktywne
» ksztattowanie umiegjetnosci kreatywnego podejscia do rozwigzywania problemaow
» podejscie i narzedzia coachingowe w rozwigzywaniu konfliktow
» ksztattowanie umigjetnosc roztadowywania napiec
3. Efekty:
e uczestnik swiadomie prowadzi negocjacje (nawet z “trudnym” rozmowca)
» uczestnik analizuje wiasny styl komunikacyjny
e uczestnik adekwatnie stosuje taktyki i kontr-taktyk negocjacyjne
e uczestnik rozroznia i transformuje konflikty z nieproduktywnych na produktywne
e uczestnik stosuje techniki obrony przed manipulacjami
e uczestnik dopasowuje style i strategie dziatania do rodzaju konfliktu
» uczestnik Swiadomie stosuje narzedzia coachingowe do prowadzenia trudnych
rozmow | roztadowywania napiec.
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PRZECIWDZIALANIE WYPALENIU ZAWODOWEMU | BUDOWANIE
ODPORNOSCI PSYCHICZNEJ, W OPARCIU O MTQ 48 (KAZDY
POZIOM ORGANIZACYIJNY).

1. Cel gtéwny: autodiagnoza i przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu oraz
budowanie odpornosci psychicznej

2. Cele szczegodtowe:

« analiza definicji syndromu wypalenia zawodowego i autodiagnoza

e poznanie sygnatdw ostrzegawczych wypalenia zawodowego

« planowanie celdow rozwojowych, niwelujgcych ryzyko wypalenia zawodowego

« analiza pojecia odpornosci psychicznej - stawianie oporu pres;ji i sprezystosc
emocjonalna

« budowanie odpornosci psychicznej w obszarze poczucia kontroli, realizacji celow i
zadan, podejmowania ryzyka i pewnosci siebie

« planowanie celdw i dziatan rozwojowych, zwiekszajgcych odpornosc psychiczna

3. Efekty:

« uczestnik analizuje pojecie wypalenia zawodowego w 3 obszarach - brak spetnienia w
roli zawodowej, wyczerpanie emocjonalne, depersonalizacja

« uczestnik dokonuje autodiagnozy poziomu wypalenia zawodowego

» uczestnik planuje cele rozwojowe, zwigzane z przeciwdziataniem wypaleniu
zawodowemu i zwiekszaniem motywacji do/w pracy

» uczestnik diagnozuje wtasng odpornosc psychiczng w 4 obszarach i planuje dziatania
zwiekszajace odpornosc.
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SKLADOWE OFERTY CENOWEJ

1.Dzien szkoleniowy = 8 godzin zegarowych (4 moduty szkoleniowe, 2 przerwy kawowe,
1 przerwa obiadowa).

2.Proponowane programy moga byc¢ rozpisane na jedno- lub dwudniowe szkolenie.
Realizujemy rowniez dtuzsze procesy szkoleniowe, w zaleznosci od potrzeb, tgczace
rozne programy szkoleniowe (np. autorski kurs Akademia Menedzera).

3.Liczebnosc¢ grupy szkoleniowej > 25 oséb.

4. Kwota za dzien szkoleniowy obejmuje pogtebiong diagnoze potrzeb szkoleniowych,
przeprowadzenie szkolenia (na ogot w parze trenerskigj), materiaty szkoleniowe,
certyfikaty.

5.Kwota za szkolenie jest ustalana indywidualnie w przypadku, dtuzszych form
szkoleniowych lub wiekszej liczby grup.

6.Kwota za dzien szkoleniowy: 4500 zt - 6500 zt.

7.W przypadku pracy na licencjonowanych testach i kwestionariuszach (MTQ 48 oraz
Insights Discovery), gdzie kazdy uczestnik otrzymuje szczegodtowy raport i
indywidualna sesje coachingowa nalezy uwzgledni¢ dodatkowa kwpote 300 - 500 zt

za osobe (w zaleznosci od kwestionariusza).
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